Torun, do. 04.11.2020

Urzad Miasta Torunia

Biuro Projektow Informatycznych
ul. Legionéw 220

e-mail: roi@um.torun.pl

--- Wg. rozdzielnika ---

Zapytanie ofertowe ponizej 30 000 Euro
nr ROT.3400.20.2020

postepowanie o udzielenie zamdéwienia publicznego o wartodei nieprzekraczajacej 30 000 euro
prowadzone jest poza przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych,
(tekst jednolity Dz. U. z 2018r., poz. 1986) zgodnie z zarzadzeniem nr 9 PMT z dnia 09.01.2018 1. w
sprawie zasad udzielania zamowien publicznych w Urzedzie Miasta Torunia

Biuro Projektow Informatycznych
Urzad Miasta Torunia
87-100 Torun
ul. Legionéw 220

Zwraca si¢ Z uprzejmg prosba o zlozenie oferty cenowej na zakup 3 szt. telefonéw IP, 3 licencji
licencji VoIP oraz na rozbudowe oprogramowania dla Alcatel-Lucent OmniPCX™ Communication
Servers.

(Tres¢ opisu telefondw IP oraz rozbudowy oprogramowania stanowi zatacznik nr 1 do Zapytania
ofertowego).

1. Prosze podac ryczaltowa ceng netto i brutto w zlotych oddziclnie dla telefonéw IP, licencji
VoIP oraz na rozbudowe oprogramowania serwera zgodnie z formularzem ofertowym
(zalacznik nr 2)

2. Termin realizacji: Zamawiajacy oczekuje realizacji zadania w terminie 14 dni od dnia podpisania
umowy.

3. Krvterium wyboru ofert: Dla poréwnania ofert zostanie wzigta pod uwage cena — cena brutto
oferty. Zamawiajgcy dokona wyboru najkorzystniejszej oferty w 100% w oparciu o kryterium
najnizszej ceny.

najnizsza oferowana cena sposréd
ztozonych ofert dla danego asortymentu
cena oferty =  —m--mmmmemm s X znaczenie kryterium tj. 100 %
cena oferty badanej dla
' danego asortymentu

4. Miejsce skladania ofert: Oferte proszg dostarczyé do Biuro Projektéw Informatycznych UMT
ul. Legionéw 220 osobiécie lub na adres e-mail (np. w formacie PDF): roi@um.torun.pl

5. Warunki platnodei: przelew, 21 dni od dnia WystaW1ema faktury. Podstawa wystawienia faktury
jest podpisanie protokoln odbior

6. Termin skfadania ofert:  do 13.11.2020r. do godz. 12:00

7. Warunki udziatu w postgpowaniu: O nudzielenie zaméwienia mogg ubiegaé sie Wykonawcy,
ktorzy posiadaja wiedze i dodwiadczenie, tj. Wykonawcey, ktérzy wykonali co najmnicj jedna
ustuge obejmujaca swym przedmiotem zakres opisu przedmiotu zaméwienia.




8. Wymagania i warunki Zamawiajacego:
a) W celu zapewnienia porownywalnos$ci wszystkich ofert, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo

do skontaktowania sie z Oferentami w celu uzupetnienia lub doprecyzowania ofert.

b) Z wytonionym Wykonawca/Wykonawcami zostanie zawarta pisemna umowa na podstawie
wlasnych wzoréw umow stosowanych w UMT.

¢) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstgpienia badz uniewaznienia zapytania ofertowego
bez podania przyczyny w przypadku zaistnienia okolicznosci nieznanych Zamawiajacemu w
dniu sporzadzania niniejszego zapytania Ofertowego.

d) Ze wzgledu na zalozenia budzetowe i ograniczenia finansowe, w przypadku, gdy kwoty
przedstawione w ofertach na zapytanie beda wyzsze od zaplanowanych w budzecie na ww.
zadanie Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstapienia badZ uniewaznienia zapytania
ofertowego bez negocjacji z Oferentami.

¢) Oferent moze wprowadzi¢ zmiany w zfozonej ofercie lub jg wycofa¢, pod warunkiem, ze
uczyni to przed uptywem terminu skfadania ofert. Zaréwno zmiana jak i wycofanie oferty
wymagajg zachowania formy pisemne;.

f) Oferty ztozone po terminie nie zostang rozpatrzone.

g) Oferenci uczestnicza w postgpowaniu ofertowym na wiasne ryzyko i koszt, nie przystuguja
im 7adne roszczenia z tytulu odstgpienia przez Zamawiajacego od postgpowania ofertowego.

h) Oferenci bioracy udziat w postgpowaniu zostang poinformowani o wynikach postgpowania
pisemnie (droga elektroniczng).

i) Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ wyboru kolejnej wéréd najkorzystniejszych ofert,
jezeli oferent, ktérego oferta zostanie wybrana jako najkorzystnicjsza, uchyli si¢ od zawarcia
umowy w przedmiocie realizacji niniejszego zaméwienia.

j) Oferenci moga zwroci¢ si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci zapytania ofertowego
drogg elektroniczng na adres e-mail: roi@um.torun.pl

k) Ewentualne pytania dotyczace postepowania wraz z odpowiedziami Zamawiajgcego beda
publikowane na BIP Zamawiajgcego.

9. Niniejsza oferta nie stanowi oferty w mysl art. 66 Kodeksu Cywilnego, jak rowniez nie jest
ogloszeniem w rozumieniu ustawy Prawo zaméwien publicznych.

10. Zaproszenie nie jest postgpowaniem o udzielenie zaméwienia publicznego w rozumieniu
przepisédw Prawa zaméwien publicznych oraz nie ksztattuje zobowigzania Zamawiajacego do
przyjecia ktérejkolwiek z ofert. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rezygnacji z zamdwienia
bez wyboru ktérejkolwiek ze ztozonych ofert.

11. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do negocjacji warunkéw zamowienia, a takze do rezygnacji z
zamOwienia bez podania przyczyny.

ura Projektow Ini atycznycn



Zalgeznik or 1. Opis przedmiotu zamOwienia.
1. Dla 3 szt. telefonéw TP.

Telefony musza by¢ kompatybilne z serwerami korunikacyjnymi Alcatel-Lucent OmniPCX™
Communication Servers. Telefony moga byé poleasingowe, ale musza byé w pelni sprawne.

Telefony musza spetnia¢ minimalne parametry:

- wyswietlacz graficzny o rozdzielczosci 100x160 pikseli, 4 odcienie szarosci
- 10 przyciskow kontekstowych

- 4 kierunkowe przyciski nawigacyjne

- tryb glodnomowigey

- Gniazdo zestawu stuchawkowego (3,5 mm)

- klawiatura alfabetyczna

- port Gigabit Ethernet 10/100/1000

- zgodnos¢ z norma IEEE 802.3af

2. Dla rozbudowy oprogramowania serwera 0 oprogramowanie ,,Contact Center”
z uwzglednieniem instalacji modutéw: CCdistribution, CCagent, CCsupervisor.

Ponadto rozbudowa powinna zawieraé:

- dostarczenie licencji na kierowanie polaczen w module CCdistribution;

- dostarczenie 3 licencji dla agentdw w module CCagent;

- dostarczenie 1 licencji dla nadzorcy (supervisor) w module CCsupervisor;

- dostarczenie modut raportowania;

- zaprojektowanie 1 skonfigurowanie systemu w uzgodnieniu z Zamawiajacym,

- wdrozenie 1 szkolenie dla wybranych pracownikéw Zamawiajacego;



i Zakacznik nr 2

Urzad Miasta Torunia
Biuro Projektéw Informatycznych

ul. Legionow 220
tel. 0-56 611 88 33

FORMULARZ OFERTY
do zamdéwienia ROI.3400.20.2020

PRZEPMIOT zakup 3 szt. telefonow IP, 3 licencji licencji VoIl oraz rozbudowa
ZAMOWIENIA oprogramowania dla Alcatel-Lucent OmniPCX™ Communication Servers.
ZAMAWIAJACY: | GMINA MIASTA TORUN
ul. Waty gen Sikorskiego 8
87-100 Torun
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ul. Legionéw 220
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